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Berlinweit 
 

Projektname Flüchtlingspaten Syrien e.V. 

Kontakt 
info@fluechtlingspaten-syrien.de 

fronda@fluechtlingspaten-syrien.de 

Adresse Paulstr. 19, 10557 Berlin 

Voraussetzungen 
Vorrangig für Familienmitglieder, die über uns und die 
Landesaufnahmeregelung nach §23 Abs. 1 AufenthG 
nach Berlin gekommen sind 

Angebot Wohnungsvermittlung 

Sprachen Deutsch, Englisch, Arabisch 

 

Projekt QueerHome* 
Sonntags-Club e.V. 

Kontakt 

Telefon: 030 / 65867861 

E-Mail: queerhome@sonntags-club.de 

Telefonisch erreichbar: 

Montags 10–12 Uhr & mittwochs 14–16 Uhr 

Adresse 
Geusenstraße 2 

10317 Berlin (Lichtenberg) 

Voraussetzungen -​ Selbstidentifikation als queer 

Angebot 
-​ Wohnraumberatung für queere geflüchtete Menschen 
-​ Durchsetzung rechtlicher Ansprüche z.B. gegenüber 

Sozialen Wohnhilfen, Jobcenter etc. 

Sprachen Deutsch, Englisch, Französisch, Russisch, 
Ungarisch, ggf. weitere auf Anfrage 
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Charlottenburg - Wilmersdorf 
 

Projektname Wohnungsberatung Charlottenburg-Wilmersdorf 
Iranische Gemeinde in Deutschland e.V. 

Kontakt 

 

 

Ana Popa​
Tel: 030 755 487 27​
Mobil: 0177 394 6378​
E-Mail: ana.popa@iranischegemeinde.de 

Erreichbarkeit: Mo bis Do 

Sprechstunden: Mittwochs  

Terminvereinbarung: telefonisch oder per E-Mail 

Voraussetzungen -​ Geflüchtete aus verschiedenen Herkunftsländern 
-​ Anmeldung im Bezirk Charlottenburg-Wilmersdorf 

Angebot 

 

 

-​ Unterstützung bei der Wohnungssuche durch 
regelmäßige Sprechstunden und individuelle 
Beratungsgespräche 

-​ Beantragung von WBS  
-​ Erstellung einer Bewerbungsmappe 
-​ Kontaktaufnahme mit Behörden  
-​ Unterstützung bei Suche nach geeigneten 

Wohnungsangeboten  
-​ Workshops  

Sprachen Deutsch, Englisch, Russisch, Rumänisch 
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Deutschlandweit 
 

Projektname 
Soli*dBase WG Zimmer Vermittlung für  

Geflüchtete 
Mensch Mensch Mensch e.V. 

Kontakt 

 

 

Anmeldung deutschlandweit über Homepage: 
https://solid-base.org/beratung/  

Bei weiteren Fragen: 
parastou@zusammenleben-willkommen.de (Deutsch, 
Englisch, Farsi) 

hossam@zusammenleben-willkommen.de (Arabisch, 
Deutsch, Englisch, Spanisch) 

hafid@zusammenleben-willkommen.de  (Arabisch, 
Englisch, Deutsch) 

Da wir zurzeit ehrenamtlich arbeiten, kann es zu 
Verzögerungen kommen. Wir bitten um Verständnis.  

1x mal im Monat offene Wohnraumberatung in der 
KuB, Oranienstr. 159, 10969 Berlin-Kreuzberg 

Adresse Utrechter Str. 48, 13347 Berlin 

Voraussetzungen Alle die WG-Zimmer suchen  

Angebot 
-​ WG-Zimmer Vermittlung 
-​ Beratung und Unterstützung bei Behörden bezüglich 

Kostenübernahme, Erstausstattung etc.  

Sprachen Arabisch, Englisch, Farsi, Französisch, Spanisch 
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Lichtenberg 
 

Projekt BENN Wartenberg Wohnraumhilfe-Beratung 
SozDia Stiftung Berlin 

Kontakt 

ShilanAli  

0173 4109855 

s.ali@caritas-berlin.de  

Termine mit Anmeldung 

Beratung Mo und Fr 8:30 - 15:30 Uhr 

Adresse 
Schweriner Ring 27 

13059 Berlin 

Voraussetzungen 
-​ Bewohner der Gemeinschaftsunterkunft Lichtenberg 
-​ Leistungsbezug Jobcenter/ Sozialamt Lichtenberg 

Angebot 

-​ Aktive Wohnraumakquise,  
-​ Wohnraumberatung 
-​ Hilfe bei der Bewerbung und Sammlung der 

Unterlagen 
-​ Betreuung zu Mietvertragsunterzeichnung 
-​ Nachbetreuung für 3 Monate nach Vertrag 

Sprachen Übersetzung durch Zusammenarbeit mit den 
Integrationslots*innen 
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https://sozdia.de/taetigkeitsbereiche/gemeinwesen/benn-wartenberg/angebote#contentgrid


 
 
 
 
 
 
 

Projekt 
BENN Fennpfuhl Wohnraum 
Projekt-Berlin-Lichtenberg 
Christliches Jugenddorfwerk Deutschlands 
gemeinnütziger e.V. (CJD) 

Kontakt 

Shilan Ali 

Tel: 01734109855, 01737592102 oder 01728759490 

E-Mail: s.ali@caritas-berlin.de 

Offene Beratung mittwochs von 08:30 bis 16:30 Uhr 

Adresse Otto-Marquardt-Str. 6, 10369 Berlin 

Angebot 

-​ Hilfe bei der Wohnungssuche im Internet 
-​ Zusammenstellung von allen relevanten Dokumenten 

die Wohnungssuche 
-​ Begleitung bei Besichtigungsterminen und 

Mietvertragsunterzeichnungen 
-​ Nachbetreuung von bis zu drei Monaten. 

Sprachen Deutsch,   Persisch, Kurdisch und Arabisch 
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Kreuzberg - Friedrichshain 
 

Projektname Wohnscouting   
Nachbarschaftshaus Urbanstraße e.V.  

Kontakt 

 

 

Denia Rodriguez   
Tel: 0176 467 678 85  
Mail: d.rodriguez@nhu-ev-org, 
Lena Lack  
Tel: 0155 606 245 46  
Mail: l.lack@nhu-ev.org 
Anfragen am besten schriftlich per Mail oder WhatsApp 

Angebot 

 

 

-​ Unterstützung bei der Wohnungssuche durch 
regelmäßige Sprechstunden und individuelle 
Beratungsgespräche 

-​ Beantragung von WBS  
-​ Erstellung einer Bewerbungsmappe 
-​ Kontaktaufnahme mit Behörden  
-​ Unterstützung bei Suche nach geeigneten 

Wohnungsangeboten  
-​ Workshops  

Voraussetzungen Menschen mit Fluchterfahrung die in 
Friedrichshain-Kreuzberg gemeldet oder beim Jobcenter 
Friedrichshain-Kreuzberg   

Angebot -​ Unterstützung bei der Wohnungssuche durch 
Beratungsgespräche oder Workshops 

-​ Dokumentencheck und Beantragung (WBS)  
-​ Installation von Apps und Suchaufträgen 
-​ Begleitung bei Vermittlungsprozess (Kommunikation mit 

Behörden, Vermietern und Antragstellungen 
 

Sprachen Deutsch, Englisch, Weitere Sprachen auf Anfrage 
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Neukölln 
 

Projekt 
IB Wohnraumberatung Neukölln 
Internationaler Bund (IB) Freier Träger der Jugend-, 
Sozial- und Bildungsarbeit e.V. 

Kontakt 
Tel: 0160 973 692 55 (AR, EN; GE) 

Tel: 0176 277 385 79 (AZ, Dari/Farsi, GE, RU, TR) 

Adresse Hertastr. 18, 12051 Berlin 

Voraussetzungen 
-​ Gemeldet in Berlin-Neukölln  

-​ ab  2015 in Deutschland 

Angebot 

 

 

-​ Wohnraumberatung und Suche 
-​ Unterstützung bei der Bewerbung auf Wohnraum 
-​ Unterstützung bei Bewerbungsunterlagen  

Sprachen DE, EN, AR, TR, AZ, Dari/Farsi, RU, UK  
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https://www.internationaler-bund.de/standort/212139


 
 
 
 
 
 
 
Spandau 
 

Projekt Gemeinsam unter einem Dach 
Gesellschaft für Interkulturelles Zusammenleben 

Kontakt 

Ali Sheikhmous: 030 513 01 00 66 

Joanna Rosinska: 030 513 01 00 57 

Homa Aqayum: 030 513 01 00 41 

Elena Grigorova: 030 513 01 00 53/01634280949 

Telefon: 030 513 0 100 80 

Mail: gud@giz.berlin 

Mo bis Do 08:30 bis 16:30 Uhr (nur mit Termin) 

Adresse 
Reformationsplatz 2 

13597 Berlin 

Voraussetzungen Geflüchtete Menschen mit aktuellem Wohnort in 
Spandau 

Angebot 

-​ Wohnungssuche, Wohnungsbewerbung, 
Zusammenstellen von Bewerbungsmappen  

-​ Unterstützung beim Beantragen von WBS/Schufa 
etc. 

-​ Hilfe bei der Kommunikation mit Behörden und 
Wohnungsunternehmen  

-​ Fragen zum Mietvertrag und Probleme mit 
Vermieter:innen 

Sprachen Englisch, Arabisch, Farsi, Russisch, Polnisch 
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Steglitz - Zehlendorf 
 

Projekt XENION, Projekt Wohnraum für Geflüchtete 
XENION – Psychosoziale Hilfen für politisch Verfolgte 
e.V. 

Kontakt wohnen@xenion.org 

Termine nur nach Vereinbarung  

Adresse 

 

Dudenstraße 78​
10965 Berlin 

Voraussetzungen 

 

Aus Unterkünften im Bezirk Steglitz-Zehlendorf​
unabhängig vom Aufenthaltsstatus 

Angebot 

 

 

-​ Gruppenschulungen zur Wohnungssuche 
-​ Einzelberatungen zur digitalen Wohnungssuche 
-​ Hilfe bei der Abgabe von Mietangeboten 
-​ Hilfe im bestehenden Mietverhältnis 

Sprachen 

 

Dari, Farsi, Paschtu, Russisch, Arabisch, Englisch, 
Französisch und vielfältige andere Sprachen 

 

Projekt 
Willkommensbündnis für Flüchtlinge Steglitz – 
Zehlendorf 
DRK Berlin Südwest gGmbH 

Kontakt 

Alexandra Kattein und Günther Schulze  
0176 7768 8516  
wohnraum@wikobuesz.berlin 
Nur mit Termin über Webseite Kontaktformular: 
http://www.wikobuesz.berlin/ 

Adresse Düppelstr. 36 12163 Berlin 

Voraussetzungen 
Die Unterstützung richtet sich vor allem an 
Menschen, die in einer Gemeinschaftsunterkunft für 
Geflüchtete im Bezirk Steglitz-Zehlendorf leben 

Angebot 
-​ Unterstützung durch Wohnraumvermittlung 
-​ Begleitung bei Besichtigungen 
-​ Anliegen nach Mietvertragsabschluss  

Sprachen Arabisch, Englisch, Farsi, Dari, Französisch, 
Kurmanci, Paschtu, Russisch, Ukrainisch etc.  
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https://www.xenion.org/angebote/wohnraumfuergefluechtete/wohnberatung/
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Projekt 
Wohnraumanmietung für Geflüchtete 
Deutsches Rotes Kreuz  Berlin Südwest SABB 
gGmbH 

Kontakt 
B. Yilmaz  

yilmazb@drk-berlin.net 

Adresse 
Düppelstraße 36  

12163 Berlin 

Voraussetzungen 

-​ Personen die Leistungen in Steglitz-Zehlendorf nach 
SGB II und SGB XII erhalten  

-​ abgeschlossenes Asylverfahren (Duldung wird nicht 
akzeptiert)  

-​ von Wohnungslosigkeit bedroht oder betroffen (inkl. 
Heim) 

-​ nicht aus EU Land stammend  
-​ WBS (Antrag oder vorhanden) 

Angebot 

-​ Beratung zum Thema Wohnen 
-​ Unterstützung bei der Beantragung aller relevanten 

Wohnungsunterlagen 
-​ Begleitung zu Besichtigungsterminen 
-​ Aktive Wohnungssuche auf dem Berliner 

Wohnungsmarkt 

Sprachen Türkisch, kurdisch, deutsch, englisch, französisch, 
ggf. andere Sprachen mit Sprachmittelnden 
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https://www.drk-sz.de/angebote/integration-und-partizipation/wohnraumanmietung-fuer-gefluechtete.html


 
 
 
 
 
 
 
Treptow-Köpenick 
 

Projekt 

 

InteraXion – Willkommensbüro und 
Wohnraumberatung für Menschen mit Migrations- 
und Fluchterfahrung 
offensiv'91 e.V. 

Kontakt 
interaxion@offensiv91.de 

01577 3151 386 

Adresse 

 

c/o offensiv’91 e.V. 

Hasselwerderstr. 38-40, 12439 Berlin 

Voraussetzungen Wohnsitz oder belastbare Verbindung in den Bezirk 
(Arbeit, Ausbildung, Studium, Ehrenamt) 

Angebot Beratungen ab 01.05.2025 

Sprachen 

 
In Kooperation alle Sprachen über 
Integrationslots*innen des Bezirks 

 

 

 
Aktualisiert: 04/25 

 

12 

https://www.interaxion-tk.de/seite/508890/wohnraumberatung.html
https://www.interaxion-tk.de/seite/508890/wohnraumberatung.html
https://www.interaxion-tk.de/seite/508890/wohnraumberatung.html
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Pankow 
 

Projekt 

 

Wohnraumberatung für Menschen mit Flucht-und 
Migrationshintergrund 
WIB – Weißenseer Integrationsbetriebe GmbH 

Kontakt 

 

 

Tel. 030 30344052 
Mob. 017630135161   
Mob. 017610033679 
Email: wohnraumberatung@wib-verbund.de 

Adresse Börnestraße 12, 13086 Berlin 

Voraussetzungen Bezirksgebunden - Pankow 

Angebot 

 

 

Unser Angebot ist für geflüchtete Menschen und 
Menschen mit Migrationserfahrung, die in Pankow 
leben und eine Wohnung suchen. Wir helfen 
einzelnen erwachsenen Personen und Familien. 

Sprachen Deutsch, Arabisch, Englisch   

 
Projekt AG Wohnen 

Pankow hilft e.V. 

Kontakt 
Kontaktformular: 
https://www.pankow-hilft.de/index.php/kontakt 

wohnen@pankow-hilft.de 

Voraussetzungen 

-​ Keine Einzelpersonen 
-​ Keine Familien mit mehr als 4 Kindern 
-​ Wohnen in GU  
-​ Aufenthaltstitel von mind. 2 Jahren  
-​ Anmeldung beim Jobcenter  
-​ möglichst WBS 

Angebot 
Begleiten Prozess bis zur 
Mietvertragsunterzeichnung und ggf. darüber hinaus 
für Wohnungen (Kooperationsvertrag mit 
GEWOBAG) - Hauptsächlich 2-Zimmer Wohnungen 
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Weitere Angebote  
 

Projektname Hilfe aus einer Hand 
CRESO Creative Sozialarbeit gGmbH  

Kontakt 

Berlin - Neukölln 
Lahnstraße 52 • 12055 Berlin 
Tel. 030 / 63 22 76 44​
E-Mail win-nk@hilfe-aus-einer-hand.de  
Offene Sprechstunde mittwochs 13:00 - 14:00 Uhr 
 
Berlin - Tempelhof-Schöneberg 
Großbeerenstr. 46-52 • 12107 Berlin 
Tel. 030 / 61 07 35 20​
E-Mail win-ts@hilfe-aus-einer-hand.de 
 
Berlin - Charlottenburg-Wilmersdorf 
Riedemannweg 6 • 13627 Berlin 
Tel. 030 / 56 82 46 46​
E-Mail win-ch@hilfe-aus-einer-hand.de  
Offene Sprechstunde mittwochs 13:00 - 14:00 Uhr 
 
Berlin - Lichtenberg 
Rhinstr. 137A • 10315 Berlin 
Tel. 030 / 55 15 29 29​
 E-Mail win-lb@hilfe-aus-einer-hand.de  
Offene Sprechstunde mittwochs 13:00 - 14:00 Uhr 
 
Potsdam 
Gartenstraße 42 • 14482 Potsdam 
Tel. 0331 / 70 46 03 32​
E-Mail win-potsdam@creso-online.de 

Voraussetzungen 
-​ mindestens 1 jahr aufenthaltstitel  
-​ unzumutbare wohnverhältnisse  
-​ Nicht Bezirksgebunden! 

Angebot 
Die Unterstützungsleistung wird gem.§§ 67/68 SGB 
XII gewährt, Kostenträger sind die Sozialen 
Wohnhilfen der jeweiligen Berliner Bezirke. 

Sprachen Aarabisch, Deutsch, Englisch 
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Projekt Migrations- und Sozialberatung 
interkular gGmbH 

Kontakt 
Tel.: +49 176 63602407 
offene Beratung (Ohne Termin) 
freitags von 13-17 Uhr  
Wohnraumberatung auf Anfrage per WhatsApp 

Adresse Stadtteilzentrum, Warthestraße 73, 12051 Berlin  

Angebot Migrations- und Sozialberatung (u.a. 
Wohnraumberatung) 

Sprachen Farsi/Dari, Russisch / Arabisch, Paschtu, Türkisch 
(auf Anfrage und Vereinbarung) 

 

Projekt 
OFF-ROAD-KIDS Beratung für junge Menschen 
in Not 
Off Road Kids Stiftung 

Kontakt 

Telefon: 030 2463 8633  

Mail: berlin@offroadkids.de   

Beratung nur mit Termin 

Adresse Bartningallee 18 (im S-Bahnof Bellevue) 

Voraussetzungen 
-​ Anspruch auf Sozialleistungen  
-​ Unter 27 Jahre 
-​ Berlinweit 

Angebot 
-​ Perspektiven für Straßenkinder und junge 

Obdachlose in Deutschland  
-​ Keine direkte Begleitung 1:1 bei der 

Wohnungssuche, eher Beratung 

Sprachen Englisch, Spanisch, Portugisisch 
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Projekt Yadan Biad Hand in Hand 
​​DRK e. V.  

Kontakt 
Tel.: 030 2332 1961 72  

Mail: begleitung@drk-wilmersdorf.de  

Adresse Kranzer Str. 6, 14199 Berlin 

Angebot 
Unterstützung Geflüchteter im Tandem mit 
Ehrenamtlichen die dann u.a. bei der Wohnungssuche
unterstützen 

 

Projekt 
Zentrale Beratungsstelle für Menschen in 
Wohnungsnot 
 

Kontakt 

Telefon: 030 / 3904740 

info@wohnungslos-berlin.de 

Offene Sprechstunde:​
Mo, Di, Do, Fr 9:00 – 12:00 Uhr 

Adresse Levetzowstraße 12a 

10555 Berlin-Tiergarten 

Angebot 
-​ In den offenen Sprechstunden bieten wir Beratung: 
-​ Montag, Dienstag, Donnerstag, Freitag 9:00 – 12:00 U
-​ Sie benötigen keinen Termin. 
-​ Wir bitten um Anmeldung bis spätestens 11:30 Uhr. 
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Projekt Ambulante Wohnungslosenhilfe 
Caritasverband für das Erzbistum Berlin e.V. 

Kontakt 

Friedrichshain-Kreuzberg 
Mehringdamm 126 
10965 Berlin 
030 6 66 33 3-90/-80/-81/-82/-96 
030 6 66 33 3-94 
awh-am-mehringdamm@caritas-berlin.de 
 
Wilmersdorf  
Uhlandstraße 83/84 
10717 Berlin 
0 30 374 32 57 11 
0 30 374 32 57 10 
awh-suedwest@caritas-berlin.de 
 
Lichtenberg (mit Außensprechstunde in Pankow) 
Anton-Saefkow-Platz 3 - 4 
10369 Berlin 
0 30 6 66 34 05-00/ 11 
0 30 6 66 34 05 15 
awh-fennpfuhl@caritas-berlin.de 
 
Marzahn 
Helene-Weigel-Platz 10 
12681 Berlin 
0 30 617 44 818  
0 30 666 340 70 
awh-marzahn@caritas-berlin.de 
 
FrauenWohnen Mariannenplatz 
Mariannenplatz 12 
10997 Berlin 
030 6 66 33-9 40 / 030 618 90 71 
030 61 70 28 50 
frauenwohnen12@caritas-berlin.de 
 
Salida - Betreutes Einzelwohnen 
Niemetzstraße 22 
12055 Berlin 
0 30 6 66 33-6 75 
0 30 6 66 33-6 77 
salida-bew@caritas-berlin.de 
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BeSoWo Treptow-Köpenick 
Friedenstraße 11 
12489 Berlin 
0 30 67 80 68 40 
0 30 67 80 68 59 
besowo-tk@caritas-berlin.de 
 
Moabit (mit Außensprechstunde in Spandau) 
Oldenburger Straße 47 
10551 Berlin 
0 30 6 66 33-71 73 
0 30 6 66 33-71 74 
awh-nord@caritas-berlin.de 
 

Voraussetzungen 
Einwilligung vom Bezirksamt muss vorliegen wegen 
besonders schwerer Probleme (z.B. Schulden, von 
Wohnungslosigkeit bedroht, soziale Probleme/ 
Gewalt, psychische Probleme) 

Angebot 
Vollständige Unterstützung bei der Wohnungssuche 
(Dokumente vorbereiten, Suche, Begleitung zu 
Terminen etc.) 
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Projekt 
Beratungsstelle für Menschen in Wohnungsnot 
und sozialen Schwierigkeiten 
KLIK e. V. 

Kontakt 

Tel: 030 235 9797 0 (MO - FR 10.00 - 12.00 Uhr)  

Mail: empfang@klik-berlin.de 

Beratung nur mit Termin 

Adresse Torstraße 210​
10115 Berlin 

Voraussetzungen -​ keine Wohnung oder von Wohnungslosigkeit bedroht  
-​ weitere Problematiken nicht nur Wohnungssuche 

Angebot 

Beratung zu: 

-​ Existenzsicherung/wirtschaftliche Verhältnisse  
-​ Soziale Beziehungen 
-​ Gesundheit 
-​ Ausbildung/Arbeit 

Sprachen Deutsch, Englisch, Polnisch, Rumänisch und 
Bulgarisch 

 

 
Aktualisiert: 04/25 
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